Prezentarea programului de studii universitare de licenta

MARKETING

Programul de studii universitare de licenta Marketing este acreditat si face parte din
structura de functionare a Facultatii de Management-Marketing din cadrul Universitatii
LARTIFEX” din Bucuresti, desfasurandu-si activitatea in mod distinct, in regim de
invatamant cu frecventa, in limba romana, cu durata de 3 ani (6 semestre).

Misiunea programului consta in oferirea unui cadru adecvat pentru pregatirea, in plan
stiintific si practic, specialistilor in marketing, prin dobéndirea cunostintelor, abilitatilor,
valorilor si atitudinilor necesare atingerii performantei profesionale in domeniul Marketing, in
conditiile utilizarii tehnologiei informatiei, astfel incat absolventii sa fie capabili sa-si
construiasca o cariera de succes, indiferent de locul unde 1si desfasoara activitatea, in sectorul
privat sau public, sd poatd ocupa o anumitd functie in ierarhia profesionala, sa urmeze o
cariera in afaceri si sd dobandeasca anumite cunostinte si abilitati de cercetare in domeniu.

Prin parcurgerea si absolvirea programului de studii Marketing se pun bazele teoretice,
dar si practice necesare pentru dezvoltarea unei cariere in domeniul marketingului. Astfel,
absolventii vor fi pregititi sa lucreze in diverse organizatii (firme, institutii si organizatii
nonprofit), in contextul particularitatilor societatii cunoasterii, ale pietei romanesti, europene
s1 mondiale, capabili sa orienteze aceste organizatii atat catre resurse, cat si catre nevoile
pietei si clientilor, sa maximizeze performantele de marketing, sd obtina avantaj competitiv
prin utilizarea tehnologiilor, sa faciliteze comunicarea, interactiunile si relatiile cu clientii si
partenerii de afaceri, s Tmbundtateasca procesele de afaceri, comunicare si vanzare. De
asemenea, prin parcurgerea acestui program de studii se urmareste crearea premiselor pentru
ca viitorii absolventi sa poata realiza cercetdri temeinice ale pietei si mediului economic si
social, dar si sa identifice si sa valorifice oportunitati ale pietei, sa initieze afaceri, sa
construiasca echipe si organizatii, sa dezvolte si sd promoveze noi produse si valori care sa
satisfaca nevoile indivizilor si societatii.

Programul de studii universitare de licenta Marketing tinteste, prin curricula
universitara, sd asigure urmatoarele obiective generale:

v’ asimilarea standardelor occidentale de educatie academica, ca fundament al formarii
unor profesionisti Tn marketing, capabili sa raspunda provocarilor integrarii europene

si globalizarii economice, ale europenizarii si internagionalizarii sistemului economic;



v sa faciliteze procesele de invatare, cunoastere si cercetare a marketingului ale
studentilor, absolventilor, membrilor comunitatii universitare si ale lucratorilor din
organizatii publice si private;

v’ sirealizeze si sd dezvolte permanent o comunitate de indivizi si organizatii din mediul
economic $i social, romanesc si european, care doresc sa isi dezvolte cunostintele si
abilitatile de marketing;

v sd dezvolte o baza de resurse de cunoastere cuprinzand teorii, concepte, metode,
tehnici, instrumente si modele de bune practici, rezultate ale cercetarilor pietelor si
mediului de afaceri, sa stimuleze cercetarea stiintifica in domeniul marketingului si a
mediului economic §i social romanesc, european si mondial;

v si formeze absolventi pregititi s lucreze in diverse organizatii (firme, institutii si
organizatii nonprofit), in contextul particularitatilor societdtii cunoasterii, ale pietei
romanesti, europene si mondiale, capabili sd orienteze aceste organizatii atat catre
resurse, cat si catre nevoile pietei si clientilor, s maximizeze performantele de
marketing, sa obtind avantaj competitiv prin utilizarea tehnologiilor, sa faciliteze
comunicarea, interactiunile si relatiille cu clientii si partenerii de afaceri, sa
imbunatdteasca procesele de afaceri, comunicare si vanzare;

v' si formeze absolventi inzestrati cu competentele necesare realizarii de cercetari
temeinice ale pietei si mediului economic si social, cu abilitati antreprenoriale de
valorificare a oportunitatilor pietei;

v' sa formeze antreprenori capabili sa identifice si sa valorifice oportunitati ale pietei, sa
initieze afaceri, sd construiasca echipe si organizatii, sd dezvolte si sd promoveze noi
produse si valori care sa satisfacd nevoile indivizilor si societatii.

v’ sd contribuie la integrarea absolventilor pe piata muncii, in organizatii si comunitati, in
societatea romaneasca, europeana si in viitor;

v/ sd promoveze principii, valori si bune practici ale marketingului, ca domeniul al
cunoasterii §i practicii economice si sociale, respectand cele mai inalte standarde de

integritate, eticd si constiinta sociala.

Programul de studii universitare de licenta Marketing urmareste, ca obiective
specifice, sa asigure absolventilor:
v’ participarea la identificarea activitatilor specifice de marketing din cadrul organizatiei,

stabilirea succesiunii §i duratei acestora;



<

cunoasterea particularitagilor activitatilor de marketing din diverse domenii: industrie,
servicii de turism, banci, social si politic etc;

desfasurarea activitatilor specifice relatiilor publice;

participarea la elaborarea de pliante, cataloage, prospecte si brosuri publicitare;
participarea la organizarea si desfasurarea activitatilor de marketing din cadrul
targurilor si expozitiilor;

participarea la executarea si implementarea planurilor si programelor de marketing;
participarea la executarea activitatilor de: merchandising, publicitate la locul vanzarii
si promovarea vanzarilor 1n calitate de: merchandiser, sampler, promoter etc.
monitorizarea si gestionarea portofoliului de produse pe clienti, segmente de piata,
zone geografice, in calitate de responsabil de produs;

participarea la executarea unor activitdfi specifice marketingului direct: alegerea
mediilor de marketing direct, organizarea si realizarea campaniilor de marketing
online, marketing prin corespondenta;

crearea §i actualizarea bazelor de date de marketing; Capacitatea de a dezvolta si de a
utiliza baze de date referitoare la clienti, furnizori, produse, concurenti si piete in
vederea fundamentarii procesului decizional vizdnd mixul de marketing promovat de
organizatii;

participarea la punerea in aplicare a unor activitati de marketing online: alegerea
tehnicilor de creare si dezvoltare a traficului pe site-urile online, masurarea
performantelor marketingului online (web analytics), planificarea si realizarea
designului site-urilor online, optimizarea prezentei site-urilor online pe motoarele de
cautare, alegerea mijloacelor de comunicare online, dezvoltarea programelor de social
media marketing;

participarea la punerea in aplicare a studiilor de piatd si la culegerea de informatii
privind mediul extern al al organizatiilor - macromediu, concurenti, distribuitori,
tendintele pietei.

supravegherea evolutiei preturilor pe piatd si asigurarea documentatiei necesare
privind elaborarea politicii de pret in colaborare cu alte deprtamente ale organizatiei;
dobandirea de competente in vederea participdrii la activitati de auditare a brandurilor
de produse si servicii-masurarea notorietdtii, imaginii, satisfactiei loialitatii;
dobandirea de competente In vederea participdrii la planificarea, conceptia si executia
activitatilor de creare a identitatii brandurilor organizationale (corporate brand), de

produse/servicii;



v’ executarea unor activitati specifice in domeniul cumpararilor in calitate de agent de
cumpdrare, comisionar;

v’ executarea unor activitati specifice in domeniul vanzarilor in calitate de reprezentant
de vanzari, agent de distributie, comisionar, consultant in vanzari;

v’ intermedierea relatiilor dintre organizatie si publicul sau;

v’ executarea unor activititi de marketing specifice agentiilor de publicitate:
monitorizarea canalelor publicitare, gestionarea operativd a conceptiei, creatiei si
productiei publicitare etc.

v’ gestionarea portofoliului de clienti ai firmei (urmariri contracte, stocuri);

v’ efectuarea unor analize si calcule specifice relatiilor cu partenerii.

Programul de studii de licenta Marketing ofera posibilitatea dobandirii de catre
studentii absolventi a unor competente profesionale si transversale specifice, care corespund
nivelului 6 atdt din Cadrul national al calificarilor (CNC), cat si din Cadrul european al
calificarilor (CEC/EQF).

Calificarea dobandita in urma parcurgerii ciclului universitar de licentd este definita
prin rezultatele invatarii, exprimate in termeni de competente profesionale si transversale,
formate pe parcursul intregului ciclu de studii universitare. Competentele absolventilor
programului de studii universitare de licenta Marketing sunt urmatoarele:

v' Competente profesionale:

C1 - Utilizarea adecvata a conceptelor, metodelor, tehnicilor si instrumentelor de
marketing;

C2 - Utilizarea instrumentelor si a aplicatiilor informatice in activitatile de marketing;

C3 - Culegerea, analiza si interpretarea informatiilor de marketing privind organizatia
si mediul sau;

C4 - Fundamentarea si elaborarea mix-ului de marketing;

C5 - Utilizarea tehnicilor de vanzare;

C6 - Organizarea activitatilor de marketing in cadrul organizatiei.

V' Competente transversale:
CT1 - Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii profesionale in cadrul propriei
strategii de munca riguroasa,eficienta si responsabila;
CT2 - Identificarea rolurilor si responsabilitatilor intr-o echipd plurispecializata si

aplicarea de tehnici de relationare si munca eficienta in cadrul echipei;



CT3 - Identificarea oportunitatilor de formare continuad si valorificarea eficienta a

resurselor si tehnicilor de invatare pentru propria dezvoltare.

Avand in vedere competentele de mai sus, absolvirea programului de studii de licenta
Marketing ofera numeroase oportunitati pentru construirea unei cariere si un spectru larg de
mijlocii panda la companii multinationale. Astfel, dupd finalizarea studiilor, absolventii
programului de studii de licentda Marketing vor putea accesa locuri de munca precum referent
de specialitate marketing, organizator relatii, brand manager, dar si alte ocupatii in
conformitate cu Clasificarea Ocupatiilor din Roméania (COR) / ISCO 08 si cu solicitarile
angajatorilor pe piata muncii.

De asemenea, absolventii programului de studii universitare de licenta Marketing au
posibilitatea sa isi continue studiile prin inscrierea la programul de studii universitare de
master din domeniul Marketing, respectiv Marketing si Comunicare in Afaceri, dar si la
programe de studii de master din alte domenii, organizate de Universitatea ,,ARTIFEX” din

Bucuresti.

Planul de invatimdnt al programului de studii Marketing din cadrul Facultatii de
Management-Marketing este compatibil cu cel al programelor similare din universitatile
europene si astfel conceput incat sa puna bazele teoretice si practice necesare pentru formarea
oricarui economist, dar sa asigure si specializarea viitorului absolvent in domeniul marketing.
Astfel, planul de invatamant al programului de licentda Marketing contine, in conformitate cu
Standardele specifice ARACIS, urmatoarele pachete de discipline: discipline fundamentale
care acopera un numar minim de 60 credite de studii transferabile (ECTS), discipline de
specialitate, discipline complementare si discipline relevante pentru pregatirea in domeniu a
studentilor. De asemenea, flexibilizarea programului de studii este asiguratda prin discipline
optionale si discipline facultative. Acestea sunt propuse incepand cu anul al doilea de studii de
licenta si completeaza traseul de specializare a studentului. Alegerea traseului se face de cétre
student in anul universitar anterior derularii disciplinelor optionale si facultative.

Stabilirea categoriilor de discipline din planul de invatamant s-a realizat in stransa
legatura cu competentele profesionale si transversale propuse, cu Standardele specifice
ARACIS, dar si tinand seama de recomandarile absolventilor, angajatorilor si ale mediului de

afaceri.



Structura planului de invatamant al programului de studii universitare de licentd

Marketing, pe ani de studii, este urmatoarea:

Anul |

Semestrul |

Matematica aplicatd in economie
Microeconomie

Dreptul afacerilor

Informatica

Management

Istoria si doctrina cooperatista
Limba straina (engleza/franceza)
Educatie fizica I*

Semestrul 11

Macroeconomie

Marketing

Statistica economica
Contabilitate

Finante

Baze de date pentru marketing
Limba straina (engleza/franceza)
Educatie fizica II*

Anul 1

Semestrul |

Cercetari de marketing

Tehnici promotionale

Marketing direct
Comportamentul consumatorului
Tehnici de vanzare

Managementul produsului si al brandului

Educatie fizica Il11*

Discipline optionale i facultative
Etica si integritate academica
Doctrine economice contemporane

Semestrul 11

Econometrie

Managementul vanzarilor

Marketingul serviciilor

Cybermarketing

Marketing agroalimentar

Practica de specialitate (3 sapt x 30 ore/sapt)

Discipline optionale si facultative
Relatii publice

Protectia consumatorilor

Sisteme informationale de marketing

* Disciplina Educatie fizica si sport este obligatorie, cu 3 puncte de credit atribuite in afara celor 180 de

puncte de credit

Anul 111

Semestrul |

Marketing international

Logistica marfurilor

Economia cooperatiei

Analiza informatiilor de marketing
Proiecte de marketing

Comunicare in afaceri in limba straina
(engleza/franceza)

Discipline optionale si facultative
Programe aplicative de marketing
Antreprenoriat

Marketingul organizatiilor non-profit

Semestrul 11

Marketing strategic

Business to business marketing
Management comercial

Simulari de marketing
Marketingul micilor afaceri
Metodologia elaborarii lucrarii de licenta (2
sapt.x35 ore)

Discipline optionale si facultative
Tehnologii comerciale

Marketing turistic

Distributie si merchandising

Practica de specialitate se desfasoara in al doilea semestru al anului al doilea de studii,

in baza wunui Ghid al activitatii

de practicd, pus la dispozitia studentilor la

https://www.artifex.org.ro/graficul-activitatilor/practica-studentilor/.



https://www.artifex.org.ro/graficul-activitatilor/practica-studentilor/

Studiile universitare de licenta se finalizeaza cu elaborarea si sustinerea lucrarii de

licenta, iar pentru promovarea examenului de licenta se acordd 10 puncte de credit peste cele

aferente programului de studii (180 ECTS).

Admiterea la programul de studii universitare de licenta Marketing se face in

conformitate cu Metodologia privind organizarea si desfasurarea concursului de admitere la

programele de studii universitare de licenta si de master.

Inscrierea la concursul de admitere se face pe baza urmatoarelor documente:

diploma de bacalaureat sau diploma echivalentd cu aceasta, in original si copie
conform cu originalul;

foaia matricold sau un document echivalent cu aceasta, din care sa rezulte media
anilor de studii, n original si copie conform cu originalul;

certificatul de nastere, in original si copie conform cu originalul;

certificatul de casatorie, in original si copie conform cu originalul (daca este
cazul);

documentul de identitate (copie conform cu originalul);

adeverinta medicala tip, eliberatd de cabinetele medicale autorizate, din care sa
rezulte ca solicitantii sunt apti pentru invatdmant superior;

trei fotografii de dimensiune 3/4;

chitanta privind achitarea taxei de inscriere;

contractul - cadru pentru intreaga perioada de scolarizare;

fisa de inscriere, completatd electronic si semnatd de candidat, la momentul
nscrierii;

dosar plic.

Taxele de studii pentru programul de studii universitare de licenta Marketing se

regdsesc in sectiunea: https://www.artifex.org.ro/taxe-si-tarife/.

Admiterea se face In limita capacitatii de scolarizare stabilita de ARACIS si publicata

in H.G. din anul curent, cu respectarea standardelor ARACIS specifice programelor de

licenta.

Pentru mai multe informatii privind admiterea accesati:

https://www.artifex.org.ro/admitere/.

Va asteptam sa fiti studentii si parteneril nostri


https://www.artifex.org.ro/taxe-si-tarife/
https://www.artifex.org.ro/admitere/

